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Municipio de Xicotepec Puebla

Servicios Publicos Municipales

Servicio

Mantenimiento y Reparacion de Alumbrado Publico

Asegurar el correcto funcionamiento del sistema de iluminacién publica para mejorar la seguridad vial y ciudadana, asi como la
imagen urbana.

No aplica - No aplica

Interesado

Art.115. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Inciso B) Alumbrado Publico.

Todo ciudadano puede solicitar el mantenimiento y/o reparacion de alumbrado publico ya que es un
servicio fundamental que garantiza la seguridad, visibilidad y calidad de vida en espacios publicos como
calles, avenidas, parques y plazas.

Javier Ortega Islas 7647640142

Director de Servicios Publicos Municipales serviciospublicos@xicotepecpuebla.gob.mx

Servicios Publicos Municipales Lunes a viernes de 09:00 am — 16:00 pm

Centro de la ciudad S/N 73080 Xicotepec de Juarez

Puebla. serviciospublicos@xicotepecpuebla.gob.mx

1. Presentar la solicitud del servicio requerido mediante un documento fisico (impreso o escrito) dirigida al Municipio o a la
Direccién de Servicios Publicos Municipales.

Indicar de manera precisa el asunto o motivo de la solicitud.

Esperar respuesta dentro del tiempo establecido

whn




GOBIERNO MUNICIPAL-

20

No aplica

No aplica No aplica

1.- Solicitud del servicio, la cual debe contener lo siguiente: Nombre completo, nimero telefénico, firma del solicitante, especificar
el mantenimiento requerido (reparacién de alumbrado publico) calle, colonia, ubicacién exacta del canal y el tiempo aproximado
desde que se presenta el problema.

No aplica

No aplica

Si

Cumplir con los requisitos solicitados

No aplica

No aplica

No aplica No aplica



https://xicotepecpuebla.gob.mx/Manuales/2025/MPF_INFRA.pdf

1 a 3 dias Habiles

No aplica

No aplica




